
Desenvolvendo 
o Pensamento 

Estratégico
Da Gestão Operacional à 

Liderança Transformacional



Por que organizações 
com profissionais 

excelentes
frequentemente 

produzem resultados 
medíocres?



Nosso Contexto
75.000 beneficiários

90% orçamento terceirizado

480 milhões de reais/ano

Como transformar este sistema nos próximos 10 anos?





Nossa Jornada Hoje…
1⃣ O que é pensamento estratégico?

2⃣ 8 capacidades fundamentais

3⃣ Aplicação ao contexto PMDF



O que estratégia NÃO é?!











Onde Você Atua?
🔴 OPERACIONAL (60%): Como executar bem - dias/semanas

🟡 TÁTICO (30%): Como coordenar - meses/1-2 anos

🟢 ESTRATÉGICO (10%): O quê e por quê - 5-10 anos



Três Dimensões Complementares (Ginter)
💭 PENSAMENTO: Capacidade cognitiva

● Capacidade de ler ambiente, reconhecer padrões, identificar oportunidades
● Postura mental de abertura à complexidade e questionamento de pressupostos
● Pergunta: "Que forças estão moldando nosso contexto? Que possibilidades existem?"

📋 PLANEJAMENTO: Processo estruturado

● Tradução de insights em planos documentados
● Objetivos claros, responsabilidades, prazos, recursos
● Pergunta: "Como organizaremos nossos recursos e ações?"

⚡ MOMENTUM: Implementação adaptativa

● Capacidade de manter energia e alinhamento durante execução
● Aprendizagem iterativa, avaliação contínua, ajustes de rota
● Pergunta: "Como mantemos foco enquanto aprendemos e adaptamos?"



1 ⃣ Perspectiva 
Sistêmica



2⃣ Foco na Intenção Estratégica



3⃣ 
Pensamento 
Temporal



4⃣ Orientação por Hipóteses



5 ⃣





8 CAPACIDADES 
FUNDAMENTAIS

Como Desenvolver o Pensamento 
Estratégico?















3 ⃣ 









5 ⃣ 





6⃣ 





7⃣







Risco vs. Incerteza
📊 RISCO: Probabilidades conhecidas (dados)

🌫 INCERTEZA: Probabilidades desconhecidas

Estratégia sempre opera em zona de incerteza genuína

A maioria dos desafios que vocês enfrentarão como DAS/DAO estão em zona 
de incerteza genuína

Isto exige coragem - decisões conscientes mesmo sem certeza

E humildade - reconhecer que pode estar errado, e aprender rapidamente se 
estiver



1. Leitura sistêmica permite compreender onde intervir
2. Formulação de problemas define o desafio estrutural

3. Visão de futuro sugere direção desejável
4. Priorização estratégica protege foco essencial
5. Raciocínio por evidências fundamenta decisões

6. Capacidade política constrói coalizões para implementar
7. Design de sistemas comunica visão compartilhada

8. Decisão sob incerteza executa mesmo com imperfeições



E na PMDF?

Como essas capacidades transformam nossa 
realidade?



Desafios Estruturais da PMDF
🔴 Subdimensionamento crônico

🔴 90% terceirização

🔴 Restrições fiscais

🔴 Envelhecimento populacional

🔴 Infraestrutura mínima

Quais destes cinco desafios vocês consideram os mais críticos?

Como cada um dos 5 elementos de Liedtka poderia ajudar a endereçar estes 
desafios?



Oportunidades Estratégicas
💚 Clareza de missão institucional

💚 Estrutura hierárquica = coordenação

💚 População definida = planejamento

💚 Capital humano qualificado

💚 Estabilidade institucional



Nosso Desafio Estratégico Central














